附件1

主动公开信息情况汇总表

单位：洞头供电公司
	序号
	公开信息条目
	最后变动日期
	公开文件名称
	公开网址

	1
	供电企业基本情况
	2021-03-15
	国网浙江省电力有限公司温州市洞头区供电公司概况
	http://www.dongtou.gov.cn/art/2021/3/15/art_1229241407_118241.html

	2
	办理用电业务的程序、时限、环节、申请资料等服务标准
	2020-12-30
	国网温州供电公司营业表单、告知书信息公开说明


	http://www.dongtou.gov.cn/art/2020/12/30/art_1254377_59018899.html

	3
	执行的电价和收费项目目录
	1.2021-04-08

2.2020-11-30


	1.执行的电价和收费项目相关文件

2.国网温州供电公司服务标准、收费项目、配电网接入能力和容量受限情况信息公开说明

	http://www.dongtou.gov.cn/art/2021/4/8/art_1229473413_59043915.html
http://www.dongtou.gov.cn/art/2020/11/30/art_1254377_59016876.html


	4
	供电质量和“两率”情况
	2021-3-24
	国网温州市洞头区供电公司2020年第四季度“两率”
	http://www.dongtou.gov.cn/art/2021/3/24/art_1229473413_59043642.html

	5
	停限电有关信息
	2021-3-12
	电力设备检修预告20210312


	http://www.dongtou.gov.cn/art/2021/3/12/art_1229473413_59043448.html


	6
	供电服务所执行的法律法规
	1.2020-05-19

2.2019-04-03

3.2019-04-03

4.2019-11-06 

5.2021-04-08

	1.电力设施保护条例实施细则

2.电力供应与使用条例2016

3.中华人民共和国电力法2015

4.《供电营业规则》1996年

5.供电企业制定的涉及用户利益的管理制度和技术标准


	http://www.dongtou.gov.cn/art/2020/5/19/art_1254247_43201471.html
http://www.dongtou.gov.cn/art/2019/4/3/art_1254247_32018874.html
http://www.dongtou.gov.cn/art/2019/4/3/art_1254247_32018863.html
http://www.dongtou.gov.cn/art/2019/11/6/art_1254247_39796977.html

http://www.dongtou.gov.cn/art/2021/4/8/art_1229473413_59043918.html



	7
	供电企业制定的涉及用户利益的管理制度和技术标准
	1.2020-05-19

2.2019-04-03

3.2019-04-03

4.2019-11-06 
5.2021-04-08

	1.电力设施保护条例实施细则

2.电力供应与使用条例2016

3.中华人民共和国电力法2015

4.《供电营业规则》1996年

5.供电企业制定的涉及用户利益的管理制度和技术标准


	http://www.dongtou.gov.cn/art/2020/5/19/art_1254247_43201471.html
http://www.dongtou.gov.cn/art/2019/4/3/art_1254247_32018874.html
http://www.dongtou.gov.cn/art/2019/4/3/art_1254247_32018863.html
http://www.dongtou.gov.cn/art/2019/11/6/art_1254247_39796977.html

http://www.dongtou.gov.cn/art/2021/4/8/art_1229473413_59043918.html

	8
	供电服务承诺以及投诉电话
	2021-04-08
	国家电网有限公司供电服务“十项承诺”
	http://www.dongtou.gov.cn/art/2021/4/8/art_1229473413_59043920.html



	9
	信息公开指南
	2021-04-08
	国网浙江省电力有限公司温州市洞头区供电公司企业信息公开指南2021


	http://www.dongtou.gov.cn/art/2021/4/8/art_1229473413_59043919.html

	10
	信息公开目录
	2021-04-08
	国网温州市洞头区供电公司企业信息公开目录


	http://www.dongtou.gov.cn/art/2021/4/8/art_1229473413_59043917.html

	11
	信息公开年报
	2021-03-12
	2020年供电信息公开年报
	http://www.dongtou.gov.cn/art/2021/3/12/art_1229486857_51773.html

	12
	本地区配电网接入能力和容量受限情况
	2020-11-30
	温州地区配电网接入能力和容量受限情况
	http://www.dongtou.gov.cn/art/2020/11/30/art_1229482967_59032360.html

	13
	“获得电力”相关政策举措
	1.2020-12-29

2.2021-04-09

3.2020-12-01

4.2020-12-01

5.2020-09-24 

6.2020-08-25

7.2021-04-13
	1.温州供电公司配网不停电作业中心洞头分中心揭牌

2.新建住宅小区受电工程市场公平开放信息公开专栏

3.【转载】浙江能源监管办关于贯彻落实《全面提升“获得电力”服务水平持续优化用电营商环境的意见》有关监管工作的通知

4.国家发展改革委国家能源局 关于全面提升“获得电力”服务水平 持续优化用电营商环境的意见
5.2020年上半年12398能源监管热线投诉举报处理情况通报

6.供电企业信息公开实施办法
7.“获得电力”文件信息公开


	http://www.dongtou.gov.cn/art/2020/12/29/art_1256316_59018865.html
http://www.dongtou.gov.cn/art/2021/4/9/art_1229473413_59044014.html
http://www.dongtou.gov.cn/art/2020/12/1/art_1229482967_59032365.html
http://www.dongtou.gov.cn/art/2020/12/1/art_1254247_59016898.html

http://www.dongtou.gov.cn/art/2020/9/24/art_1229482967_59031846.html
http://www.dongtou.gov.cn/art/2020/8/25/art_1254247_55152123.html
http://www.dongtou.gov.cn/art/2021/4/13/art_1229473413_59044147.html




填写说明：

1.请对照公开信息内容填写信息公开情况，日期格式为“2020-1-1”

2.公开内容对照《供电企业信息公开办法》相关内容要求填写；

3.所有公开内容均需提供网站链接备查，提供的链接必须与相应公开信息条目精确对应，均应提供本公司公开信息的网址，不得以省公司或其他市（县）供电公司的信息公开网址作为本公司的公开网址。
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